Conditions d’utilisation de Webull
Derniere mise a jour : 22 juillet 2026

Bienvenue sur Webull!

Nous sommes ravis que vous ayez choisi d’utiliser les produits et services (ci-apres
dénommés collectivement les « Produits ») proposés par Webull Technologies Pte. Ltd.
(collectivement, « Webull », « nous », « notre » ou « nos »). Avant de commencer a
utiliser nos Produits, veuillez lire attentivement ces conditions d’utilisation (les «
Conditions »), les Enoncé sur la protection des renseignements personnels de Webull
et les Avis de non-responsabilité concernant les données, et vous assurer de bien
comprendre le contenu de chaque entente, en particulier les clauses qui limitent ou
excluent notre responsabilité. En utilisant I’un quelconque des Produits Webull ou en
accédant a I’un des Produits Webull, vous reconnaissez accepter les Conditions.

Si vous avez des questions, des commentaires ou des suggestions concernant les
dispositions des Conditions, vous pouvez communiquer avec nous par courriel a
support@webull.ca.

1. Acces aux données et inscription

1.1 Webull fournit les Produits aux utilisateurs via Internet. Toutefois, il incombe
aux utilisateurs de :

a) préparer tous les appareils et tout autre équipement nécessaire pour se
connecter a Internet, y compris les téléphones mobiles, les tablettes, les
ordinateurs, les modems, les routeurs et tout autre équipement nécessaire pour
se connecter a Internet;

b) préparer et souscrire tous les services nécessaires pour se connecter ou accéder
autrement a Internet, notamment en acquittant tous les frais de réseau, de
téléphone ou de données et tous les autres frais liés au réseau; Webull ne
remboursera pas lesdits frais aux utilisateurs.

1.2 1II est recommandé aux utilisateurs de créer un compte Webull sachant que, ce
faisant, ils accepteront :

a) de fournir les renseignements personnels demandés durant le processus
d’inscription;

b) de fournir des renseignements personnels exacts et tenir leurs données
d’inscription a jour;

¢) la Enoncé sur la protection des renseignements personnels de Webull; et



d) de recevoir par courriel ou message texte des notifications concernant les
produits Webull et de ne pas considérer ces informations comme du courrier
indésirable ou des pourriels.

2. Description du compte Webull

Les utilisateurs deviendront des utilisateurs inscrits de Webull aprés s’étre inscrits
avec succes sur I’application Webull; ils disposeront alors d’un compte Webull assorti
d’un nom d’utilisateur et d’un mot de passe. Les droits de propriét¢ du compte
appartiendront a Webull, et Webull se réserve le droit de récupérer le compte et de
suspendre temporairement ou définitivement le compte a tout moment et a son entiere
discrétion. Les utilisateurs pourront utiliser les données de leur compte et les modifier
au besoin. Il incombe aux utilisateurs d’assurer la sécurité du nom d’utilisateur et du
mot de passe associés a leur compte, et ils assumeront 1’entiére responsabilité¢ des
actions effectuées sur leur compte ou au moyen de celui-ci.

Les utilisateurs peuvent choisir de se connecter a leur compte en utilisant une clé
d’acces. La clé d’acces permet aux utilisateurs de se connecter sans saisir leur mot de
passe en utilisant des clés cryptographiques liées a leur appareil pour un acces sécurisé.
L’authentification par clé d’accés peut étre effectuée au moyen d’un capteur
biométrique (comme une empreinte digitale ou la reconnaissance faciale), d’un NIP ou
b

d’un schéma. Les utilisateurs ont 1’entieére discrétion s’agissant d’utiliser un mot de
passe ou une clé d’acces pour accéder a leur compte. Si vous utilisez une clé d’acces
pour accéder a votre compte, vous consentez a ce que 1’application Webull recueille et
vérifie vos données biométriques aux seules fins de votre authentification. Les données
biométriques seront stockées localement sur votre appareil et ne seront pas accessibles
a Webull, sauf'si la loi I’exige. Webull ne sera pas responsable des éventuels acces non
autorisés résultant de la perte ou de la compromission de votre appareil.

Les utilisateurs devront aviser Webull sans délai de toute utilisation non autorisée ou
illégale du compte, si 1’utilisateur a connaissance d’un bogue ou d’un incident de
sécurité, ou si la sécurité du compte est compromise de quelque maniére que ce soit.
Webull déploiera tous les efforts raisonnables pour assurer la sécurité des
renseignements de 1’utilisateur.

Un compte Webull ne peut étre utilisé que par des utilisateurs inscrits. L’acces et
’utilisation des zones protégées par mot de passe et/ou sécurisées de 1’application
Webull sont réservés aux utilisateurs inscrits. Vous ne sauriez accéder ou tenter
d’accéder sans autorisation a ces parties de la plateforme Webull, ou a d’autres
informations protégées, par un quelconque moyen qui ne serait pas mis
intentionnellement a disposition par Webull pour votre usage spécifique. Les
utilisateurs conviennent de ne pas offrir, transférer ou vendre leur compte a une
quelconque tierce partie a des fins d’utilisation. En cas de violation des présentes,
Webull pourra, a sa seule discrétion, résilier le compte enregistré et aura le droit de
prendre toutes les mesures jugées nécessaires pour empécher 1’utilisation ou le



transfert non autorisés du compte. Webull se réserve le droit d’intenter des poursuites
judiciaires contre quiconque tenterait de vendre ou de transférer autrement son
compte en violation des Conditions.

3.

Fonctionnalités des Produits Webull

Webull offre diverses fonctionnalités par le biais de son application mobile, de son
application de bureau, de son site Web et éventuellement par d’autres moyens. Cette
section décrit les fonctionnalités clés ainsi que vos droits et responsabilités lors de
leur utilisation.

3.1

3.2
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Données de marché

Webull fournit des données de marché en temps réel et des données
historiques, notamment des cotations, le volume des transactions, les écarts
acheteur-vendeur, des graphiques en chandelier, les chaines d’options, les
données de trading de nuit, ainsi que les données de niveau 1 et de niveau 2
(comme Nasdaq TotalView). Ces données proviennent des bourses, de
prestataires tiers ou des calculs exclusifs de Webull.

L’acceés a certaines données de niveau 2 ou spécifiques a une bourse peut
nécessiter votre acceptation distincte des conditions des prestataires de
données tiers. Toutes les données de marché sont fournies « en 1’état » et
« selon leur disponibilit¢ ». Pour connaitre I’intégralit¢ des conditions
concernant I’exactitude des données, les limitations de responsabilité et les
avis de non-responsabilité, veuillez consulter la section 6 (Données Webull).

Alertes client

Vous pouvez configurer des alertes client basées sur le prix, le volume, les
indicateurs techniques ou les derniers événements. La réception des alertes est
subordonnée aux autorisations de votre appareil, a la connectivité réseau et a
la disponibilité du systéme. Webull n’est pas responsable des alertes retardées,
non livrées ou manquées.

Trading simulé

Les comptes de trading simulé utilisent des données de marché en temps réel
ou différées avec des fonds virtuels. Le trading simulé n’implique pas d’argent
réel ni de véritables opérations sur titres. Tous les résultats, rendements ou
profits/pertes présentés dans le cadre du trading simulé sont hypothétiques et
ne donnent pas d’indications sur les rendements futurs du trading réel. Webull
décline toute responsabilité concernant toute décision ou action que vous
prendriez sur la base du trading simulé.

Outils graphiques et d’analyse technique



3.5

3.6

3.7

3.8

Webull fournit des outils graphiques incluant, notamment, des indicateurs
techniques, des outils de dessin (ligne de tendance, Fibonacci, vagues
d’Elliott), le TPO (Time Price Opportunity), les dessins Ichimoku
(synchronisation entre appareils) et Chart Trader (saisie d’ordres directement
sur le graphique). Ces outils sont proposés a titre informatif seulement et ne
garantissent pas les mouvements de prix futurs ou les résultats des opérations.

Outil de filtrage actions/ETF

L’outil de filtrage vous permet de filtrer les titres en fonction des critéres que
vous sélectionnez. Les résultats sont générés automatiquement en fonction de
vos parametres et ne constituent pas des recommandations ou des conseils de
placement.

Communauté

Les produits Webull peuvent inclure des fonctionnalités communautaires
(forums, commentaires, publications, sondages). En publiant du Contenu
utilisateur (voir la définition a la section 7.5), vous accordez a Webull une
licence non exclusive, libre de redevances et mondiale pour lui permettre
d’afficher, de reproduire et de distribuer ledit contenu dans le cadre des
Produits. Webull n’avalise, ne vérifie ni n’approuve aucun Contenu utilisateur.
Vous ne sauriez publier de contenu qui manipule les prix du marché ou qui
contrevient aux lois applicables.

Apprentissage Webull

Le matériel éducatif, les cours, les points de connaissances et le suivi des
progres sont fournis uniquement a des fins d’information et d’éducation. Ils ne
constituent pas des conseils financiers professionnels.

Services d’IA

Webull propose un compagnon de décision IA nommé Vega qui comprend les
sous-fonctionnalités suivantes :

a) Résumé des listes de suivi : analyse et alertes personnalisées en temps réel
basées sur votre liste de suivi et vos avoirs.

b) Radiographie de portefeuille/Examen de portefeuille : analyse de la
composition de votre portefeuille et de I’écart par rapport a vos objectifs de
placement.

c) Résumé des données : intégration et analyse des données provenant de
sources croisées.



3.9

d) Résumé des options Vega : détection et interprétation des données de
chaine d’options anormales.

e) Ordres en langage clair : instructions de trading vocales ou en langage
naturel.

Pour en savoir plus sur le contenu généré par I’IA, I’autorisation des données et
les avis de non-responsabilité, veuillez consulter la section 7.6 (Contenu généré
par I’'TA). En utilisant les fonctionnalités IA de Vega, vous acceptez les
conditions énoncées a la section 7.6.

Produits émergents

Le cas échéant, Webull peut introduire de nouveaux produits. Ces
fonctionnalités seront régies par les Conditions, sauf mention contraire.
Webull se réserve le droit de modifier, de suspendre ou de mettre fin a tout
produit émergent, a sa seule discrétion.

4. Conditions d’utilisation

4.1 Les utilisateurs acceptent d’étre légalement liés par toutes les lois,
réglementations et autres régles pertinentes ainsi que par les dispositions
applicables a I’utilisation des Produits; notamment :

a)

b)

4.2 Si

les utilisateurs sont assujettis aux lois et réglementations internationales
applicables a la transmission des données;

les utilisateurs doivent se conformer aux réglementations et reégles de
I’ensemble des bourses lors de 1’utilisation des services de données de marché;

les utilisateurs ne doivent pas utiliser Webull a des fins illégales ou d’une
maniere qui contrevient aux lois applicables;

les utilisateurs ne doivent pas utiliser les Produits d’une manicre qui
entraverait la capacité de Webull a fournir les Produits aux autres utilisateurs;

les utilisateurs n’utiliseront aucun robot, robot d’indexation, outil d’extraction
ou autre moyen automatisé pour accéder aux Produits ou collecter des données
aupres de Webull sans son consentement préalable écrit; et

les utilisateurs n’entreprendront aucune démarche susceptible d’imposer une
charge excessive sur I’infrastructure de Webull.

un utilisateur n’est pas satisfait des Produits fournis par Webull, il pourra
prendre les mesures suivantes :

cesser d’utiliser les Produits; et/ou



b) demander a Webull de cesser de lui fournir les Produits.

Suite a cela, le droit de ’utilisateur d’utiliser les Produits sera immédiatement
résilié, 1’utilisateur ne sera plus autorisé a utiliser les Produits et Webull ne
sera pas tenu de transmettre les informations non traitées ni de fournir les
services inachevés ou non livrés pour le compte de 1’utilisateur.

4.3 Webull pourra suspendre 1’'un quelconque des Produits a tout moment et a sa
seule discrétion sans avoir a fournir d’explication a I’utilisateur ou a une autre
partie. Webull pourra immédiatement suspendre ou résilier votre compte et
votre acces aux Produits si :

a) vous violez I’'une quelconque des dispositions des Conditions;

b) Webull a des raisons de soupgonner que votre compte est utilisé a des fins
frauduleuses, illégales ou non autorisées;

c) vous omettez de payer des frais a échéance;

d) votre utilisation des Produits crée un risque pour la sécurité ou une charge
indue sur le systeme de Webull, ou

e) Webull est tenu de le faire en vertu de la loi ou a la requéte d’un organisme de
réglementation.

Webull pourra également imposer un gel temporaire de votre compte dans
I’attente d’une enquéte en cas de violation présumée.

4.4 Toutes les données de marché, actualités et autres informations fournies par
Webull sont actuellement fournies gratuitement sans garantie que Webull
continuera de fournir un quelconque Produit gratuitement, que ce soit en tout
ou en partie et a un moment quelconque. Les utilisateurs peuvent décider, a
tout moment, de continuer ou de cesser d’utiliser les Produits.

4.5 En plus de respecter les Conditions, vous vous engagez a utiliser les données de
marché conformément aux modalités des fournisseurs de données tiers.

5. Confidentialité

Webull respecte la vie privée de chaque utilisateur et respectera la stricte
confidentialité de tous les renseignements personnels conformément & la Enoncé sur
la protection des renseignements personnels de Webull. Webull s’engage a ne
divulguer aucun renseignement personnel ou autre renseignement fourni a Webull a
titre confidentiel, dont les renseignements transmis lors du processus d’inscription au
compte ou recueillis par Webull pendant que 1’utilisateur utilisait les Produits, sauf
dans les situations suivantes :



5.1 sila divulgation est requise par les lois et réglements pertinents;

5.2
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5.4

5.5

5.6

si la divulgation est requise par un tiers pour mener a bien une transaction
émanant de 1’utilisateur;

dans le cadre de la protection des droits de propriété intellectuelle de Webull
ou d’autres droits importants;

si le nom d’utilisateur ou le mot de passe est utilisé illégalement a la suite d’un
piratage ou d’une négligence de 1’utilisateur;

dans le cadre des situations d’urgence lorsque la confidentialité et la sécurité
du public sont menacées; et

si Webull détermine que la divulgation est nécessaire.

Les utilisateurs peuvent consulter la Enoncé sur la protection des renseignements
personnels de Webull pour en savoir plus.

6. Droits de propriété intellectuelle

6.1

6.2

Les droits de propriété intellectuelle (« DPI ») associés aux Produits, dont les
marques de commerce, les brevets, les droits d’auteur, les secrets
commerciaux, la technologie exclusive provenant du matériel et des logiciels
de soutien, ainsi que le contenu de Webull (notamment I’ensemble des images,
archives, supports d’information, architectures systéme et conceptions de
produits), sont la propriété exclusive de Webull ou de tout autre propriétaire
1égal. Nul ne peut utiliser, modifier, copier, diffuser, transmettre publiquement,
recomposer, disséminer, distribuer, publier, rétroconcevoir, décompiler ou
désassembler sans autorisation. Si un utilisateur souhaite citer ou reproduire
les logiciels, procédures ou contenus de produit susmentionnés, il doit obtenir
le consentement préalable écrit de Webull ou des autres titulaires des droits
légaux. L’utilisateur comprend que les droits de propriété intellectuelle sont
essentiels au succes de Webull et que, si les dispositions de la présente section
sont violées, les utilisateurs devront verser a Webull ou a la filiale concernée
des dommages-intéréts compensatoires, incluant les frais de justice et les
honoraires d’avocat.

Vous acceptez que les éventuels suggestions, commentaires ou idées que vous
transmettez a Webull concernant les Produits puissent étre utilisés par Webull
sans aucune obligation de rémunération ou de confidentialité.

7. Données Webull

L’ensemble des données, informations, contenus et documents (collectivement, les «
Données ») mis a disposition sur les Produits Webull sont fournis uniquement a des

fins

informatives et éducatives. Ils ne constituent aucunement des conseils,



recommandations ou suggestions concernant les questions financieres, de placement,
juridiques, fiscales ou autres questions d’ordre professionnel. Webull ne donne aucun
conseil personnalisé quel qu’il soit.

Vous reconnaissez et convenez que vous assumerez seul ’entiére responsabilité de la
facon dont vous utiliserez I’ensemble des Données obtenues par le biais des Produits,
et de toute décision ou action que vous prendrez en vous basant sur lesdites Données.
Webull n’est ni un conseiller financier, ni un courtier ni un conseiller en placement.

Webull ne garantit pas I’exactitude, I’exhaustivité, la pertinence, la fiabilité, I’ordre ou
la disponibilit¢ des Données. Dans toute la mesure permise par la loi applicable,
Webull décline toute responsabilité au titre des éventuels pertes ou dommages qui
découleraient d’un retard, d’une erreur, d’'une omission, d’une interruption, d’une
suspension ou de 1’indisponibilité des Données.

Tous les placement et autres activités de trading comportent des risques, et le
rendement passé d’un titre ou d’un produit financier ne garantit pas ses résultats futurs.
Les Produits Webull contiennent des outils et des informations, mais Webull
n’exécute aucune opération ni ne gere vos placements en votre nom a moins d’une
entente expressément conclue en vertu d’un contrat distinct avec une entité de
courtier-négociant affiliée.

7.1 Données boursieres

Les données de marché en temps réel et historiques (notamment les cotations, le
volume des transactions, les écarts acheteur/vendeur, les graphiques en chandelier, les
chaines d’options, les données de trading de nuit, ainsi que les données de niveau 1 et
de niveau 2) proviennent de ou sont transmises par les bourses de valeurs mobilieres
concernées et leurs distributeurs de données autorisés.

Webull agit uniquement en tant qu’intermédiaire technologique et distributeur
desdites données boursieres. Webull ne crée, ne modifie ni n’approuve aucune
Donnée d’origine boursiere. Webull ne garantit pas 1’exactitude, la pertinence,
I’exhaustivité ou la disponibilité des Données boursieres.

Dans toute la mesure permise par la loi applicable, Webull décline toute responsabilité
au titre des éventuels pertes ou dommages qui découleraient d’un retard, d’une erreur,
d’une omission, d’une interruption, d’une suspension ou de I’indisponibilité¢ des
Données boursieres, quelle qu’en soit la cause.

7.2 Données provenant de prestataires de services tiers

Webull peut afficher des Données fournies par des prestataires de services tiers,
notamment des données fondamentales sur les entreprises (p. ex., rapports financiers,
résultats, opérations sur titres), des fils d’actualités, des indicateurs économiques, des
analyses du sentiment boursier et d’autres contenus émanant de tiers.



Lesdites Données sont fournies « en 1’état » et « selon leur disponibilité ». Webull ne
prépare, n’adopte, ne modifie, n’approuve ni ne vérifie les Données de tiers. Les
prestataires tiers ne garantissent pas 1’exactitude ou la fiabilité de leurs Données, et
Webull décline toute responsabilité¢ a 1’égard des éventuels pertes ou dommages qui
découleraient d’un retard, d’une erreur, de 1’inexactitude ou des omissions dans les
Données de tiers.

7.3 Données de partenaires et Données agrégées

Webull peut fournir des Données agrégées ou consolidées provenant de plateformes
partenaires, de consolidateurs de données de marché ou d’autres sources tierces,
notamment des flux consolidés de trading de nuit (p. ex., de Blue Ocean, Bruce
Markets), des données de marché consolidées relatives aux cryptomonnaies et
d’autres produits agrégeés.

Ces Données sont fournies « en I’état » par des sources partenaires. Webull ne garantit
pas D’exactitude, 1’exhaustivité, la fiabilit¢ ou la pertinence des Données de
partenaires ou des Données agrégées. Webull ne saurait étre tenu responsable des
éventuels pertes ou dommages qui découleraient de votre utilisation desdites Données
ou de la confiance que vous leur accordez.

7.4 Données exclusives de Webull

Webull peut fournir des Données exclusives qui sont compilées, calculées, organisées
ou agrégées par Webull, notamment des résumés des flux de fonds, des agrégations
d’avoirs institutionnels, des calculs d’indicateurs techniques, des analyses de
portefeuille, des cartes thermiques de la communauté et des mesures de performance.

Lesdites Données exclusives sont fournies « en 1’état » et « selon leur disponibilité ».
Bien que Webull fasse tout son possible pour assurer leur qualité, Webull ne garantit
pas leur exactitude, exhaustivité, fiabilit¢ ou pertinence. Webull décline toute
responsabilité en cas de perte ou de dommage qui découlerait d’un retard, d’une
erreur, d’une omission ou de I’indisponibilité des Données exclusives.

7.5 Contenu utilisateur

Les Produits peuvent inclure des fonctionnalités communautaires, sociales ou
interactives (forums, commentaires, publications, messages directs, etc.) qui
permettent aux utilisateurs de téléverser, de partager ou de publier du contenu (le
« Contenu utilisateur »).

Le Contenu utilisateur est généré par d’autres utilisateurs, et non par Webull. Webull
n’avalise, ne vérifie ni n’approuve aucun Contenu utilisateur. Le Contenu utilisateur
est publi¢ a des fins d’information et de divertissement uniquement et ne constitue
aucune forme de conseil ou de recommandation.

Webull décline toute responsabilité en cas de perte ou de dommage qui découlerait de



votre acces a du Contenu utilisateur, de la confiance que vous lui accorderiez ou de
I’utilisation que vous en feriez. Vous reconnaissez que le Contenu utilisateur peut étre
inexact, trompeur, offensant ou autrement inadéquat. Webull se réserve le droit (sans
en avoir 1’obligation) de surveiller, de supprimer ou de modifier le Contenu utilisateur
a sa seule discrétion.

7.6 Contenu généré par I'lA

Webull peut proposer du contenu, des résumés, des perspectives ou des analyses
générés par I’IA par I’intermédiaire de ses outils d’intelligence artificielle (comme
Vega Al, Vega Options Statistics Strategist, Vega Analyst et d’autres fonctionnalités
propulsées par I’'TA). Cela comprend des résumés de marché en langage naturel, des
perspectives de portefeuille, des interprétations de statistiques sur les options, des
alertes personnalisées et des résultats similaires générés par des algorithmes.

Le contenu généré par I’IA est fourni a titre informatif uniquement et ne constitue
aucunement des conseils professionnels (financiers, en matiére de placement,
juridiques ou autres). Les résultats générés par I’I’IA sont produits par des modéeles
automatisés et des grands modeles de langage; ils peuvent contenir des erreurs, des
inexactitudes, des hallucinations ou des omissions, et peuvent ne pas refléter les
conditions du marché du moment ou ses performances futures. Webull ne garantit pas
I’exactitude, I’exhaustivité, la fiabilité ou la pertinence du contenu généré par I’IA.

Vous convenez que le contenu généré par I'lA ne saurait remplacer votre propre
jugement ou vérification indépendante. Webull décline toute responsabilité en cas de
perte ou de dommage qui découlerait de la confiance que vous accordez au contenu
généré par I’IA.

Vous pouvez consulter Avis de non-responsabilité concernant les données, Regles de
la Communauté Webull, Divulgation des risques et Conditions d’utilisation des outils
d’IA sur la Plateforme Webull ainsi que les autres avertissements pour plus de détails
lorsque vous utilisez les Produits Webull.

8. Liens externes

Webull et/ou les prestataires tiers peuvent indiquer des liens vers d’autres sites Web
ou ressources. Etant donné que ni Webull ni les prestataires tiers n’ont de contrdle sur
ces sites et ressources, vous reconnaissez et convenez que ni Webull ni les prestataires
tiers ne seront responsables de la disponibilité ou du contenu de ces sites et ressources
externes. Webull et les prestataires tiers n’approuvent pas et ne sont pas responsables
du contenu, de la publicité, des produits ou des autres éléments présents sur ou
disponibles par le biais de ces sites ou ressources, et vous convenez que votre acces
auxdits sites Web, contenus ou services, ou votre utilisation de ceux-ci se fera
entierement a vos risques et périls. Vous reconnaissez et convenez en outre que ni
Webull ni les prestataires tiers ne seront responsables, directement ou indirectement,



des éventuels dommages ou pertes causés, ou présumés avoir €té causés, par ou en lien
avec I'utilisation d’un contenu, bien ou service disponible sur ou par le biais de tout
autre site ou ressource de ce type ou du fait de la confiance que vous lui aurez accordée.

9. Exonérations de garantie
9.1 Aucune garantie de service ininterrompu

Webull s’efforce d’offrir un accés stable et continu aux Produits, mais ne garantit pas
que les Produits seront ininterrompus, sans erreurs, sirs ou exempts de virus ou
d’autres composants nuisibles.

9.2 Aucune garantie concernant la sécurité

Bien que Webull mette en ceuvre des mesures de sécurité raisonnables, aucun systéme
n’est totalement sécuris€¢. Webull ne garantit pas que les Produits seront a 1’abri des
acces non autorisés, du piratage, des violations de données ou d’autres incidents de
sécurité.

9.3 Exonération générale de garanties

Dans toute la mesure permise par la loi applicable, Webull décline expressément
toutes les garanties non explicitement énoncées dans les Conditions, qu’elles soient
expresses, implicites ou légales, et notamment toute garantie implicite de qualité
marchande, d’adéquation a un usage particulier, de titre et d’absence de contrefacon,
en ce qui concerne la disponibilité, la fiabilité, la sécurité ou la performance des
Produits. Certains territoires ne permettent pas I’exclusion des garanties implicites, de
sorte que les exclusions susmentionnées peuvent ne pas s’appliquer a vous.

10. Limites de responsabilité
10.1  Exclusion des dommages indirects

Dans toute la mesure permise par la loi applicable, Webull et ses sociétés affiliées,
concédants de licence et prestataires de services déclinent toute responsabilité au titre
des dommages indirects, accessoires, particuliers, consécutifs, punitifs ou exemplaires,
et notamment s’agissant des pertes de profits, pertes de données, pertes d’achalandage,
colts des services de remplacement ou autres pertes économiques, quelles qu’elles
soient, qui découleraient des Conditions ou seraient liés aux Conditions, ou a
I’utilisation ou a I’incapacité d’utiliser les Produits, méme si Webull a été avisée de la
possibilité de tels dommages.

10.2  Plafond de responsabilité

La responsabilité totale globale de Webull au titre de toute réclamation découlant des
Conditions ou liée aux Conditions ou aux Produits, que ce soit en mati¢re contractuelle,
délictuelle (ce qui inclut la négligence), de responsabilité stricte ou autre, ne dépassera



pas le moins ¢élevé des montants suivants : (i) le montant des frais réellement payés par
vous a Webull au cours des trois (3) mois précédant immédiatement 1’événement
donnant lieu a la réclamation, ou (ii) 1,00 USD. Si aucuns frais n’ont ét¢ acquittés, la
responsabilité globale totale de Webull correspondra a 0,00 USD.

10.3  Exception a la limitation
La limitation prévue a la présente section 10 ne s’appliquera pas a :

a) la responsabilit¢ de Webull en cas de fraude, d’inconduite volontaire ou de
négligence grave;

b) la responsabilité en cas de déces ou de blessure causés par la négligence de
Webull;

¢) une quelconque responsabilité qui ne peut étre limitée ou exclue en vertu de la
loi applicable.

Pour éviter toute ambiguité, précisons que la responsabilité de Webull en cas de
violation des obligations de confidentialité ou de protection des données est assujettie
au plafond prévu a la section 10.2.

10.4  Absence de responsabilité concernant les systemes de tiers ou les actions de
I’utilisateur

Webull décline toute responsabilité a 1’égard de : (i) tout(e) dysfonctionnement, retard,
faille de sécurité ou indisponibilité des systemes, réseaux, centres de données, services
infonuagiques, API ou logiciels de tiers n’appartenant pas a Webull; (ii) votre
manquement a garantir la sécurité de vos identifiants de compte; (iii) votre utilisation
des Produits d’une maniere non expressément autorisée par les Conditions; (iv) tout
contenu, produit ou service de tiers accessible par I’intermédiaire des Produits; ou
(v) tout(e) retard, interruption ou suspension caus¢s par des circonstances hors du
contrdle raisonnable de Webull (a I’exclusion des défaillances du systeme de Webull
résultant de sa propre négligence).

11. Force majeure

Webull décline toute responsabilité au titre des éventuels retards, interruptions ou
défauts de fonctionnement des Produits causés par des événements hors de son
controle raisonnable (les cas de « Force majeure »), ce qui inclut notamment :

a) les catastrophes naturelles (tremblements de terre, inondations, incendies,
tempétes, pandémie);

b) les guerres, émeutes, attentats terroristes, troubles a I’ordre public ou mesures
gouvernementales;



d)

f)

les greves, conflits du travail ou interruptions de la chaine
d’approvisionnement;

les pannes ou interruptions des services publics (électricité,
télécommunications, réseau Internet de base);

les cyberattaques, attaques par déni de service distribué¢ (DDoS) ou autres
actes malveillants;

la modification des lois, réglements ou mesures réglementaires applicables.

En cas de Force majeure, les obligations de Webull en vertu des Conditions seront
suspendues pendant la durée de 1’événement, et Webull ne pourra étre tenu
responsable des éventuels pertes ou dommages qui en découleraient.

12. Indemnisation

Vous vous engagez a indemniser, défendre et dégager de toute responsabilité Webull
ainsi que ses sociétés affiliées, administrateurs, dirigeants, employés et mandataires
contre I’ensemble des éventuels réclamations, dommages, pertes, responsabilités et
frais (dont les honoraires d’avocat raisonnables) découlant de ou liés a :

a)
b)

¢)

d)

votre violation des Conditions;

votre utilisation des Produits en violation des lois applicables et des droits de
tiers;

tout contenu que vous soumettez, publiez ou transmettez par 1’intermédiaire
des Produits; ou

votre négligence ou votre faute intentionnelle.

13. API et trading algorithmique

Si vous utilisez une API Webull ou pratiquez le trading algorithmique, vous convenez
de ce qui suit :

a)

b)

d)

vous serez seul responsable de tous les ordres passés au moyen de votre clé
API;

vous devrez mettre en ceuvre des mesures de protection adéquates pour
empécher toute utilisation non autorisée de vos identifiants d’API;

vous respecterez toutes les limites de débit et conditions supplémentaires
publiées sur le portail des développeurs de Webull;

vous indemniserez Webull au titre de toute perte résultant de la défaillance de
vos algorithmes dans toute la mesure permise par la loi applicable; et



e) vous n’utiliserez pas I’API pour contourner les restrictions de trading
imposées par Webull ou les bourses concernées.

14. Frais et paiements

14.1 Certains produits peuvent étre proposés moyennant des frais. Webull se
réserve le droit de facturer des frais pour tout Produit ou de modifier les frais
existants, moyennant un préavis raisonnable.

14.2  Si vous vous abonnez a un service payant, votre abonnement pourrait étre
renouvelé automatiquement au tarif en vigueur, a moins que vous ne
I’annuliez avant la date de renouvellement. Tous les frais sont non
remboursables, sauf si la loi applicable en dispose autrement.

14.3  Vous serez redevable de toutes les taxes applicables aux frais que vous réglez
a Webull.

15. Restriction territoriale

Webull ne fait aucune déclaration selon laquelle les Produits sont approprié€s ou qu’ils
peuvent étre utilisés dans tous les pays ou territoires. Vous accédez aux Produits et les
utilisez de votre propre initiative et il vous incombe de respecter toutes les lois et
réglementations locales applicables.

Il n’est pas dans I’intention de Webull de proposer les Produits dans les pays ou leur
offre ou leur utilisation serait illégale, ou dans les pays ou Webull n’est pas diment
autorisé a le faire ou exempté d’une telle autorisation. Webull se réserve le droit, a sa
seule discrétion, de restreindre, de suspendre ou de mettre fin a ’offre de tout ou
partie des Produits dans un pays donné, ou a leur usage par des utilisateurs situés dans
un pays donné, sans préavis.

Vous vous engagez a ne pas accéder aux Produits et a ne pas les utiliser dans un
territoire ou un tel accés ou une telle utilisation enfreindrait la loi applicable ou
assujettirait Webull a une quelconque obligation réglementaire au titre de laquelle
Webull ne détient pas de licence.

16. Droits des tiers

Aucune personne ou entité qui n’est pas partie aux Conditions n’aura le droit de faire
appliquer I’une quelconque des Conditions, méme si ladite personne ou entité a été
identifiée par son nom, fait partie d’une catégorie spécifique ou correspond a une
description particuliére. Pour éviter toute ambiguité, précisons que cette disposition
n’affecte pas les droits de tout cessionnaire ou bénéficiaire autorisé des Conditions.

17. Loi applicable et reglement des litiges



17.1 Les Conditions et tout litige découlant des présentes ou s’y rapportant seront
régis par les lois de Singapour, sans €gard pour leurs principes en matiere de
conflit de lois. Toutefois, si vous €tes un consommateur résidant dans un pays
ou les lois impératives de protection du consommateur exigent que certaines
questions soient régies par les lois de votre pays de résidence, lesdites lois
s’appliqueront dans la mesure requise.

17.2  Sauf disposition contraire de la section 17.3 ci-dessous, les éventuels litiges,
controverses ou réclamations découlant des Conditions ou des Produits, ou liés
a ceux-ci, seront tranchés de maniére définitive par le biais d’un arbitrage
administré par le Singapore International Arbitration Centre (SIAC)
conformément a ses Reégles d’arbitrage. Le si¢ge de I’arbitrage sera Singapour.
La langue de I’arbitrage sera 1’anglais. Vous acceptez de renoncer a tout droit
a un recours collectif ou a un arbitrage collectif. La sentence arbitrale sera
définitive et exécutoire, et un jugement pourra étre rendu sur ladite sentence
par tout tribunal compétent.

17.3 Nonobstant la section 17.2, si vous étes un consommateur résidant dans un
pays ou les lois impératives sur la protection du consommateur exigent que les
litiges soient tranchés par les tribunaux locaux ou prévoient que certains droits
du consommateur ne peuvent faire I’objet d’une renonciation contractuelle, la
clause d’arbitrage de la section 17.2 ne s’appliquera que dans la mesure
permise par lesdites lois. Le cas échéant, vous pourrez porter tout litige devant
les tribunaux de votre pays de résidence, et Webull se réserve le droit
d’intenter une poursuite contre vous dans votre pays de résidence. Rien dans la
présente section ne vous prive des protections obligatoires du consommateur
prévues par les lois de votre pays de résidence.

18. Amélioration et modification des Conditions

Webull aura le droit, a son entiere discrétion, d’apporter des modifications aux
Conditions a tout moment et sans préavis, et publiera les Conditions modifi¢es sur
I’application Webull ou sur son site Web et dans le cadre des Produits Webull. Le fait
de continuer a utiliser les Produits vaudra acceptation, par I’utilisateur, des Conditions
modifiées. Si vous n’acceptez pas la ou les modification(s), veuillez cesser
immédiatement tout acceés aux Produits Webull et/ou toute utilisation des Produits
Webull. Concernant toute question relative aux droits et obligations régissant la relation
des utilisateurs avec Webull, les Conditions modifiées prévaudront.

19. Langue faisant foi

Le contenu de nos Produits peut étre traduit dans d’autres langues. En cas de traduction,
la version anglaise sera la version définitive faisant foi. S’il existe une divergence entre
la version anglaise et une version traduite, la version anglaise prévaudra.



20. Intégralité de ’accord

Les Conditions, conjointement avec la Politique de confidentialité, 1’Avis de
non-responsabilité concernant les données et tout autre avis 1égal publi¢ par Webull sur
les Produits, constituent 1’intégralité de 1’accord entre vous et Webull relativement a
I’objet des présentes et remplacent I’ensemble des communications, déclarations ou
accords antérieurs ou contemporains, qu’ils soient oraux ou écrits.

21. Divisibilité

Si I'une quelconque des dispositions des Conditions est jugée invalide, illégale ou
inapplicable, ladite disposition sera appliquée dans la mesure maximale permise, et les
dispositions restantes demeureront pleinement en vigueur.

22. Survie

Toutes les dispositions des Conditions qui, de par leur nature, doivent survivre a leur
résiliation survivront a celle-ci, et notamment les sections 6 (Droits de propriété
intellectuelle), 7 (Données Webull), 9 (Exonérations de garanties), 10 (Limitation de
responsabilité), 12 (Indemnisation), 17 (Loi applicable et reglement des différends) et
20 (Intégralité de I’accord).

23. Absence de renonciation

Le fait que Webull omette d’exercer un droit ou de faire appliquer une disposition des
Conditions ne saurait constituer une renonciation audit droit ou a ladite disposition.



