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Chez Webull, nous souhaitons que votre expérience soit excellente lorsque vous utilisez nos
services. Une partie importante de votre expérience consiste a avoir confiance dans le fait que
les renseignements personnels et financiers que nous recueillons a votre sujet sont protégeés.
Nous nous engageons a maintenir la confidentialité et l'intégrit¢é de vos renseignements
personnels et avons mis en ceuvre des procédures commerciales conformes au présent
Enoncé sur la protection des renseignements personnels (1« énoncé ») et a la législation
applicable.

Le présent énoncé décrit la fagon dont Webull Securities (Canada) Limited, Webull Canada
Crypto Limited et leurs sociétés affiliées (collectivement « Webull », « nous » ou « nos »)
traitent les renseignements que nous recueillons a votre sujet par I’entremise de nos sites Web,
de nos applications mobiles, de nos services et lorsque vous interagissez autrement avec nous
(les « services »), a compter du moment ou vous entamez les démarches pour demander un
compte de courtage ou un compte de cryptomonnaie (collectivement le « compte »). Nous
accordons le plus grand respect a la protection de vos renseignements personnels; c’est
pourquoi le présent énoncé explique également les mesures que vous pouvez prendre pour
controler et protéger vos renseignements personnels dans le cadre de nos services. En accédant
a nos services ou en les utilisant, vous acceptez le présent énoncé. Si vous n’étes pas d’accord,
vous ne pouvez pas accéder aux services ni les utiliser. Les services que vous utilisez pour
interagir avec nous sont détenus et exploités par nos sociétés affiliées, et leur utilisation peut
étre soumise a des lignes directrices de protection des renseignements personnels
supplémentaires. Nous suivons ces lignes directrices supplémentaires ainsi que le présent
énoncé pour protéger vos renseignements personnels. Si vous avez des questions concernant le
présent énoncé, veuillez communiquer avec nous (voir support@webull.ca ci-dessous).

Si vous avez moins de 18 ans (ou 1’dge du consentement 1égal dans le territoire ou vous vous
trouvez) (un « mineur »), vous ne pouvez pas utiliser nos services. Nous ne recueillons, ne
conservons ni ne vendons sciemment des renseignements provenant de mineurs.

Le présent énoncé vous aidera a comprendre ce qui suit :

1. LES RENSEIGNEMENTS QUE NOUS RECUEILLONS

2. COMMENT NOUS UTILISONS ET PARTAGEONS VOS RENSEIGNEMENTS
3. LES TEMOINS DE NAVIGATION

4. L’ANALYSE, LE SUIVI ET LA PUBLICITE EN LIGNE

5. COMMENT NOUS PROTEGEONS VOS RENSEIGNEMENTS

6. LA GESTION DE VOS RENSEIGNEMENTS

7. LE TRANSFERT DE VOS RENSEIGNEMENTS

8. LES SITES TIERS

9. LES MODIFICATIONS AU PRESENT ENONCE
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10. COMMENT NOUS CONTACTER

1. LES RENSEIGNEMENTS QUE NOUS RECUEILLONS

Dans le cadre de la prestation des services, Webull recueille ou regoit les types de
renseignements suivants, ce qui inclut des renseignements personnels ou des données

personnelles.

Source
données

des

Types de données

De votre part

e Données d'identité telles que le nom complet, la date de naissance, le
numéro d'identification national (p. ex., numéro d'assurance sociale,
numéro de passeport), la nationalité/citoyenneté

e Données de contact telles que l'adresse courriel, le numéro de
téléphone, les renseignements sur I'adresse postale/domicile

e Données financiéres telles que les coordonnées de compte bancaire et
de carte de paiement, les renseignements sur l'adéquation, le revenu
personnel, le solde du compte, les cotes de crédit et les renseignements
fiscaux

e Données sur les cryptoactifs (si vous utilisez des services de
cryptomonnaie) telles que les cryptoactifs que vous détenez, achetez
ou vendez, vos adresses de portefeuille public, les adresses de dépot et
de retrait, les hachages de transaction, les métadonnées de réseau de
chaine de blocs et les renseignements liant votre identité a l'activité de
cryptomonnaie menée par l'entremise des services

e Contenu tel que des photos et des contacts sur votre appareil mobile
ou dans vos courriels (recueillis avec votre consentement)

e Données de profil telles que le nom d’utilisateur et le mot de passe, les
achats ou les commandes, les évaluations des connaissances, les
intéréts, les préférences, les commentaires, les réponses aux sondages
et les inférences concernant les caractéristiques, les tendances
psychologiques, les prédispositions, le comportement, les attitudes,
I’intelligence, les capacités et les aptitudes

e Interactions avec 1'IA. Lorsque vous interagissez avec nos
fonctionnalités alimentées par I'A dans le cadre de votre compte, nous
recueillons et stockons le contenu que vous soumettez (p. ex., requétes,
invites, instructions et historiques de conversation), les réponses
générées pour vous et tout commentaire que vous fournissez sur ces
réponses




e Autres renseignements, tels que les renseignements soumis dans le
cadre de groupes de discussion, de concours, de tirages au sort, de
candidatures a un emploi, du soutien a la clientéle et/ou d'autres
interactions avec nous

Recueillis e Renseignements sur 1’utilisation, tels que les identifiants d’appareil,
automatiquement I’identifiant pour les annonceurs (« IDFA »), le systéeme d’exploitation
par et la version, le fournisseur et le type de réseau, les adresses de
I’intermédiaire protocole Internet (« adresse IP »), le type de navigateur et la langue,
des services les pages de renvoi et de sortie et les localisateurs de ressources

uniformes (date et heure, temps passé sur des pages précises), les
fonctionnalités des services que vous utilisez ou visitez, les achats et
tout renseignement similaire concernant votre utilisation des services

e Données de géolocalisation provenant de votre appareil mobile, de
votre fournisseur de services sans fil ou de fournisseurs de services
tiers; vous pouvez contrdler la collecte de données de géolocalisation
précises dans les paramétres de votre appareil

e Données d’activité, telles que les achats/ventes, le montant, le type de
transaction, I’heure et la date, et toute activité similaire par
I’intermédiaire des services

e Données de suivi recueillies a I’aide de témoins, de pixels, de journaux
de serveur Web et de balises Web de premiére et de tierce partie, ainsi
que de technologies de collecte de données et de suivi similaires,
comme ’adresse IP, le type de navigateur, le fournisseur de services
Internet (« FSI »), le type de plateforme et le type d’appareil

e Données déduites. Nous pouvons €galement générer des données a
votre sujet par déduction, en nous fondant sur les renseignements que
vous avez fournis et sur votre historique d’utilisation, ce qui peut
indiquer, par exemple, votre intérét pour certains produits ou services.

e Données biométriques. Nous recueillons des renseignements
biométriques, plus précisément la géométrie faciale, a partir
d’égoportraits ou d’autres images ou vidéos que vous fournissez, afin
de confirmer votre identité et de détecter ou de dissuader les activités
frauduleuses.

Autres sources e Fournisseurs de services et partenaires, tels que les évaluations et la
protection contre les risques de fraude, la vérification d’identité, les
dossiers de crédit, les renseignements sur le traitement des paiements,
les renseignements sur les campagnes publicitaires (p. ex., les
publicités sur lesquelles vous cliquez) et les données provenant
d’autres utilisateurs (p. ex., vous apparaissez dans une liste de contacts
qui nous a été fournie)




e Me¢édias sociaux et services connectés, tels que les renseignements issus
de vos interactions avec nos plateformes de médias sociaux, la
communauté¢ Webull et les services que vous connectez a Webull,
comme lorsque vous liez, connectez ou accédez a votre compte par
I’intermédiaire des médias sociaux, de Google ou d’Apple

e Services d’analyse tiers, tels que les données démographiques,
I’utilisation des appareils mobiles et d’Internet, les analyses des
mesures de performance, les rapports concernant votre activité et votre
utilisation des services

e Données accessibles au public, telles que les coordonnées, les registres
publics et les renseignements que vous avez désignés comme
accessibles au public sur d’autres sites.

2. COMMENT NOUS UTILISONS ET PARTAGEONS VOS RENSEIGNEMENTS
Nous utilisons et traitons vos renseignements aux fins suivantes :

e vous intégrer en tant que client, ce qui comprend la vérification de I’identité, les
vérifications de crédit ou de lutte contre le blanchiment d’argent, ou d’autres efforts
de diligence raisonnable;

e vous fournir et personnaliser les services, y compris ’adaptation des réponses,
recommandations et apergus générés par I’IA en fonction de vos préférences et de
vos besoins;

e communiquer avec vous concernant votre compte;

e surveiller, soutenir, analyser et améliorer les services, y compris la formation, le
réglage fin et I’amélioration de nos modeles et algorithmes d’IA en fonction de vos
interactions avec nos fonctionnalités d’IA (dans la mesure du possible, nous
anonymisons ou désidentifions les renseignements avant de les utiliser pour la
formation des modeles);

e mener des programmes de marketing et de publicité, sous réserve que, lorsque la
législation applicable I’exige, nous devons obtenir votre consentement préalable
pour envoyer des communications électroniques de marketing;

e gérer, maintenir et protéger votre compte;

e traiter les transactions dans votre compte;

e répondre a vos demandes;

¢ infolettres, annonces de produits, sondages;

e développer, offrir et fournir de nouveaux produits et services;



e faciliter les concours, les tirages au sort et les promotions;

e protéger la streté et la sécurité de nos services, de nos activités et de nos clients,
notamment en surveillant les interactions avec I’IA pour détecter et prévenir les
utilisations abusives, la fraude, les menaces a la sécurité ou les violations de tout
accord entre Webull et vous;

e développer, tester et améliorer les fonctionnalités d’IA utilisées dans le cadre des
services;

e respecter les exigences légales et réglementaires;
e protéger ou exercer nos droits 1égaux;
e tel que permis par ailleurs par la Iégislation applicable, ou avec votre consentement.

Nous déployons des efforts raisonnables pour nous assurer que vos renseignements personnels
sont suffisamment exacts, complets et a jour. Si les renseignements personnels que vous nous
avez fournis changent, veuillez les mettre a jour en vous connectant a votre compte (voir
GESTION DE VOS RENSEIGNEMENTS ci-dessous) ou en communiquant avec nous.

Nous pouvons développer ou tirer parti de fonctionnalités d’IA, y compris 1’apprentissage
automatique, pour rehausser votre expérience, améliorer et optimiser nos processus, produits
et services, et protéger votre compte contre la fraude. A ces fins, certaines de vos données, y
compris vos entrées et vos conversations avec nos agents conversationnels et nos
fonctionnalités d'IA, peuvent étre utilisées a I'occasion pour entrainer, tester, améliorer ou
optimiser nos fonctionnalités d'IA. Nous fournissons un avis et obtenons le consentement
lorsque la législation applicable 'exige.

Nous pouvons partager vos renseignements avec des tiers comme décrit ci-dessous :

e les fournisseurs et les prestataires de services, tels que les chambres de
compensation de titres, les dépositaires de cryptoactifs, les fournisseurs d'analyse
de chaine de blocs et de vérification d'identité, les processeurs de paiement, qui
fournissent des services selon nos instructions et qui ont regu pour consigne de
garder vos renseignements personnels confidentiels et de ne les utiliser que pour
fournir les services que nous avons précises;

e des partenaires commerciaux pour administrer nos promotions, tirages au sort,
sondages et autres programmes, et diffuser de la publicité ciblée;

e dans le cadre de la vente ou de tout autre transfert de notre entreprise;
e toute personne ou institution avec laquelle vous avez ou proposez d'avoir des
relations, telles que les sociétés dont vous achetez des titres en utilisant les services,

les émetteurs de cryptoactifs, les dépositaires ou les contreparties a une transaction;

e nos sociétés affiliées, y compris celles situées dans des territoires autres que le
Canada lorsque cela nous permet de vous fournir les services plus efficacement;

e comme I’exige la législation applicable;



e signaler des transactions suspectes ou aider les forces de 'ordre dans le cadre d'une
enquéte;

e protéger les droits, les intéréts, la stireté et la sécurité de Webull, de nos clients ou
du public;

e d’autres tiers, sous réserve que vous en demandiez ou autorisiez la divulgation,
comme pour la mise en ceuvre, I’administration ou 1’exécution d’une transaction;

e tel que permis par ailleurs par la législation applicable, ou avec votre
consentement.

Nous pouvons regrouper ou autrement dépersonnaliser vos renseignements personnels de
sorte qu'ils ne permettent pas de vous identifier raisonnablement, et partager ces
renseignements avec des tiers.

Nous ne vendons pas vos renseignements personnels.

Prise de décision automatisée et IA. Nous pouvons utiliser le traitement automatisé, y
compris des systemes d’intelligence artificielle, pour traiter vos renseignements personnels a
des fins telles que vérifier votre identité, évaluer les risques, surveiller et prévenir la fraude,
les abus de marché et le blanchiment d’argent, fournir un soutien a la clientéle (par exemple,
au moyen d’assistants de clavardage), et autrement exploiter et améliorer les services. Lorsque
nous nous appuyons sur une décision fondée exclusivement sur un traitement automatisé qui
a une incidence importante sur vous, vous pouvez nous contacter (voir la section
COMMENT NOUS CONTACTER ci-dessous) pour obtenir des renseignements sur ce
traitement et, lorsque la l1égislation applicable I'exige, pour demander une révision humaine
de la décision.

Lutte contre le blanchiment d'argent et rapports exigés par la réglementation. Nous
sommes assujettis a des obligations 1égales relatives a la prévention du blanchiment d'argent
et du financement des activités terroristes afin de vous fournir les services. Nous recueillons,
utilisons, conservons et divulguons vos renseignements personnels, y compris les
renseignements sur votre identité et vos opérations, afin de respecter ces obligations. Cela
comprend la vérification de votre identité, la tenue des dossiers prescrits et la déclaration des
opérations prescrites (telles que certaines opérations importantes ou suspectes) et des
renseignements connexes au Centre d'analyse des opérations et déclarations financieres du
Canada (CANAFE) et aux autres autorités compétentes. Lorsque nous transférons des actifs
cryptographiques vers une autre entité réglementée ou que nous en recevons d'une telle entite,
les exigences applicables de la « regle d’acheminement » peuvent nous obliger a envoyer ou
a recevoir des renseignements d’identification concernant l'initiateur et le bénéficiaire du
transfert.

3. TEMOINS DE NAVIGATION

Notre site Web peut utiliser des témoins de navigation et des technologies de suivi similaires
pour recueillir et recevoir automatiquement certains renseignements techniques et d’utilisation
comme 1’adresse du protocole Internet, le navigateur, le fournisseur de services Internet et le
type d’appareil lorsque vous vous connectez a nos services. Les témoins sont de petits paquets



de données qu’un site Web stocke sur votre disque dur afin que votre appareil se souvienne des
renseignements concernant votre visite. Les données recueillies par le biais de témoins de
navigation et de technologies de suivi similaires nous permettent de personnaliser votre
expérience avec les services, de comprendre comment vous les utilisez, de maintenir une
session persistante, d’améliorer et de développer davantage les services, et de mesurer et
d’optimiser I’efficacité publicitaire et promotionnelle. Nous pouvons utiliser des témoins
temporaires (qui expirent une fois le navigateur Web fermé) et des témoins persistants (qui
restent sur 1I’ordinateur jusqu’a ce qu’ils soient supprimés). La plupart des navigateurs et des
appareils mobiles vous permettent de gérer les témoins de navigation dans les parameétres. Si
vous refusez un témoin ou si vous en supprimez de votre appareil, vous pourriez perdre sa
fonctionnalité ou subir certains inconvénients dans 1 utilisation de nos services. Par exemple,
vous pourriez ne pas étre en mesure de vous connecter et d’accéder a votre compte aussi
rapidement, ou nous pourrions ne pas étre en mesure de vous reconnaitre, de reconnaitre votre
appareil ou vos préférences en ligne. De plus, si vous utilisez un autre appareil, changez de
navigateur ou supprimez les témoins de retrait qui contiennent vos préférences, vous devrez
peut-étre effectuer la tdche de retrait a nouveau. Pour plus d’information, voir
GESTION DE VOS RENSEIGNEMENTS ci-dessous.

4. ANALYTIQUE, SUIVI ET PUBLICITE EN LIGNE

Webull utilise des services de publicité et d'analytique tiers (p. ex., Google Analytics) pour
mieux comprendre votre activité en ligne et vous fournir du contenu qui correspond a vos
intéréts et préférences. Ces services recueillent des renseignements sur votre utilisation de nos
services ainsi que d’autres sites Web et services en ligne au fil du temps au moyen de témoins
et d’autres technologies de suivi. Les données recueillies peuvent inclure votre adresse IP, votre
navigateur Web, votre réseau mobile, les pages consultées, le temps passé, les liens sur lesquels
vous avez cliqué et des renseignements sur les conversions. Nous et nos partenaires tiers
utilisons ces renseignements pour, entre autres, analyser et suivre les données, déterminer la
popularité du contenu et diffuser des publicités ciblées sur nos services et d’autres plateformes.
Les entreprises d’analytique peuvent également nous fournir des services liés a la publicite,
tels que des rapports, I’attribution, 1’analyse des données et des études de marché. En accédant
aux services et en les utilisant, vous consentez au traitement des données vous concernant par
ces fournisseurs d’analyse de la manicre et aux fins précisées dans le présent énoncé. Pour plus
d’information sur Google Analytics, notamment sur la fagon de refuser la collecte de certaines
données, veuillez consulter le site https://support.google.com/analytics/answer/6004245. Pour
plus d’information sur les publicités fondées sur les centres d’intérét, notamment pour
connaitre les options permettant de refuser 'utilisation de vos renseignements de navigation
sur le Web a des fins de publicité ciblée, veuillez consulter le site https://optout.aboutads.info/.
Vous devriez également vérifier les paramétres et les contrdles de votre appareil mobile qui
vous permettent de refuser ou d'accepter que certains renseignements soient recueillis a des
fins de publicité comportementale. Veuillez noter que si vous refusez un service, il est possible
que vous ne puissiez pas utiliser toutes les fonctionnalités des services.

5. COMMENT NOUS PROTEGEONS VOS RENSEIGNEMENTS

Webull utilise des mesures de sécurité raisonnables et conformes aux normes de 1’industrie
pour protéger les renseignements sous notre contrdle contre la perte, 1’utilisation abusive,
I’acces non autorisé, la divulgation, la modification et la destruction. Nous maintenons des
mesures de protection physiques, électroniques et procédurales appropriées, y compris la
restriction de 1’acces aux renseignements personnels sur la base du besoin de savoir, et la
limitation de la quantité et du type d’information disponible pour le téléchargement ou la



transmission. Nous effectuons ¢galement régulicrement des vérifications pour assurer
I’efficacité de notre systéme. Veuillez toutefois comprendre qu’aucun systeme de sécurité
n’est impénétrable. Nous ne pouvons pas garantir que nos mesures de sécurit¢ empécheront
les pirates d’obtenir illégalement ces renseignements, ou que notre base de données ou nos
systemes ne feront pas 1’objet d’une cyberattaque. Webull conserve vos renseignements
personnels aussi longtemps que nécessaire pour atteindre 1’objectif pour lequel ils ont été
recueillis, pour respecter nos obligations Iégales et réglementaires, y compris la conformité a
nos pratiques de conservation des dossiers, et comme permis pour répondre a nos intéréts
légitimes.

Nous avons établi un plan de gestion des violations de données. En cas d’atteinte aux mesures
de sécurité impliquant vos renseignements personnels, nous activerons ce plan afin de
circonscrire 1’atteinte et d’aider a empécher que vos renseignements ne soient davantage
compromis, d’évaluer le risque réel de préjudice grave pour les personnes touchées et de
prendre les mesures appropriées pour vous aviser, ainsi que les autorités compétentes, lorsque
la 1égislation applicable I’exige. Nous pouvons vous aviser par divers moyens, notamment
des notifications intégrées a 1’application ou des notifications directes, des courriels ou une
annonce publique.

Pour les opérations sur actifs cryptographiques, veuillez noter que les réseaux de chaine de
blocs sont publics par conception. Bien que nous prenions des mesures raisonnables pour
protéger les renseignements liés a la chaine de blocs sous notre contrdle, comme les adresses
de portefeuille publiques et les métadonnées de transaction, les transactions enregistrées sur
une chaine de blocs publique peuvent étre accessibles au public et enregistrées de facon
permanente, et ne peuvent pas étre modifiées ou supprimées par nous. Vous reconnaissez ces
caractéristiques et risques inhérents a la technologie des actifs numériques lorsque vous
utilisez nos services d’actifs cryptographiques.

6. GESTION DE VOS RENSEIGNEMENTS

Il existe plusieurs fagons de gérer les renseignements recueillis et traités par Webull,
notamment les suivantes :

Accéder a vos renseignements et les modifier. Si vous avez un compte, vous pouvez
accéder a vos renseignements, les examiner, les supprimer et y apporter des modifications
en utilisant nos services. Vous pouvez €galement nous demander de rectifier toute
inexactitude ou tout renseignement incomplet dans vos renseignements personnels. Nous
déploierons des efforts raisonnables sur le plan commercial pour traiter ces demandes en
temps opportun. Vous devez toutefois savoir qu'il n'est pas toujours possible de supprimer
ou de modifier complétement les renseignements figurant dans nos bases de données
d'abonnement. Dans ce cas, nous vous expliquerons pourquoi la modification ou la
suppression n'a pas été possible.

Retirer le consentement. Si vous avez un compte, vous pouvez retirer votre consentement
au traitement de vos renseignements personnels a tout moment en communiquant avec nous
(voir support@webull.ca ci-dessous). Si vous retirez votre consentement a tout ou partie de
l'utilisation, du recueil, de la divulgation, du transfert et/ou du traitement de vos
renseignements personnels ou si vous ne consentez pas au recueil de vos renseignements
personnels par nous, nous pourrions ne pas étre en mesure de vous fournir ou de continuer
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a vous fournir toutes les fonctionnalités ou tous les aspects de nos services existants.
Veuillez noter que le retrait du consentement n'affecte pas notre droit de recueillir,
d'utiliser, de transférer, de traiter et de divulguer des renseignements personnels lorsque ce
recueil, cette utilisation et cette divulgation sans consentement sont permis ou exigés en
vertu des lois applicables dans tout territoire.

Supprimer votre compte et/ou vos renseignements personnels. Vous pouvez supprimer
votre compte en tout temps par le biais de I'application Webull (Paramétres — compte et
sécurité — Supprimer le compte), et vos renseignements personnels seront supprimés dans
le cours normal des activités conformément a nos pratiques actuelles de conservation des
données. Vous pouvez également demander la suppression de tous vos renseignements
personnels en nous contactant. Nous donnons suite aux demandes de suppression dans un
délai raisonnable, dans la mesure permise par la loi; toutefois, nous ne supprimons pas les
données que nous sommes légalement tenus de conserver, telles que les renseignements
que les organismes de réglementation exigent a des fins d'audit ou de justification.

Supprimer I'historique de vos conversations avec 1'IA. Vous pouvez demander la
suppression de 1'historique de vos conversations avec nos fonctionnalités propulsées par
I'TA indépendamment de la suppression de votre compte. Veuillez communiquer avec nous
pour formuler une telle demande (voir COMMENT NOUS JOINDRE ci-dessous).
Veuillez noter que nous pouvons conserver des versions dépersonnalisées ou agrégées des
données de conversation a des fins d'amélioration des modéles et de recherche, lorsque ces
données ne permettent plus de vous identifier personnellement.

Limitez I’accés aux données de votre appareil. Vous pouvez retirer I’acces de notre
application mobile a certaines informations stockées sur votre appareil dans les réglages de
celui-ci. Par exemple, vous pouvez retirer I’autorisation accordée a I’application d’accéder
a votre liste de contacts ou a votre galerie de photos. Nous n’accéderons a I’appareil photo
ou a I’album photo de votre appareil qu’avec votre permission, notamment lorsque vous
souhaitez téléverser des photos dans notre centre d’aide ou mettre a jour I’image de votre
profil de compte.

Gérez vos préférences de communication. Vous pouvez cesser de recevoir nos courriels
promotionnels en cliquant sur le lien « se désabonner » contenu dans ces courriels. Nous
pourrions tout de méme vous envoyer des communications liées au service ou d’autres
communications non promotionnelles, comme des notifications de compte, des recus, des
avis de sécurité et d’autres messages transactionnels ou relationnels.

Limitez le suivi publicitaire mobile. Vous pouvez configurer votre appareil mobile pour
limiter le suivi publicitaire, auquel cas nous ne serons pas en mesure de voir votre
identifiant publicitaire ou IDFA. Cependant, nous continuerons de partager d’autres
renseignements personnels avec nos partenaires publicitaires comme indiqué dans le
présent énonce.

Désactivation du partage de certains renseignements. Vous pouvez limiter la fagon dont
nous partageons vos renseignements avec nos partenaires de marketing afin de
commercialiser plus efficacement nos services aupres de vous sur les sites et les
applications en communiquant avec nous. Une fois désactivé, nous ne partagerons plus de
renseignements personnels avec ces partenaires a ces fins.



Publication de renseignements. La publication de renseignements personnels dans la
Communauté Webull ou dans d’autres espaces publics les rend accessibles au public. Les
renseignements personnels que vous publiez ou partagez avec d’autres pourraient a leur
tour &tre partagés par ces derniers avec d’autres utilisateurs, et ils pourraient également
apparaitre lorsqu’une personne utilise un moteur de recherche public (méme si cette
personne n’est pas un utilisateur de nos services). Ne publiez pas de renseignements
personnels dans les zones publiques de nos services que vous souhaitez garder privés.

7. TRANSFERT DE VOS RENSEIGNEMENTS

Nos services sont hébergés au Canada, et vos renseignements sont stockés au Canada dans le
nuage. Si vous étes situé a l'extérieur du Canada, en utilisant nos services, vous acceptez que
vos données soient transférées et traitées au Canada et dans d'autres pays ou Webull exerce ses
activités. En fournissant nos services, vos renseignements personnels peuvent étre consultés
par nos sociétés affiliées dans des territoires autres que ceux ou vous utilisez nos services.
Lorsque vos renseignements personnels sont stockés ou traités a 1'extérieur du Canada (y
compris par des fournisseurs de services ou des sociétés affiliées), ils deviennent assujettis aux
lois de ces territoires et peuvent étre consultés par les tribunaux, les organismes d'application
de la loi et les autorités gouvernementales ou réglementaires de ces territoires conformément a
leurs lois. Nous prenons des mesures raisonnables pour veiller a ce que tout renseignement
personnel transféré a l'extérieur du Canada bénéficie d'un niveau de protection comparable par
des moyens contractuels ou autres. Webull ne transfére aucune donnée personnelle relative a
une personne physique située dans I’Espace économique européen, au Royaume-Uni ou dans
tout autre territoire qui restreint le transfert de données sortantes du pays d’origine sans les
mesures de protection appropriées requises par les lois et réglements en vigueur. Vous pouvez
recevoir une copie de ces mesures de protection en communiquant avec nous (voir
support@webull.ca ci-dessous).

Vous pouvez obtenir de plus amples renseignements sur nos politiques et pratiques concernant
les fournisseurs de services a l'extérieur du Canada, y compris les territoires étrangers dans
lesquels ils peuvent exercer leurs activités. Notre chef de la conformité est responsable de
veiller au respect du présent énoncé et de la législation applicable en mati¢re de protection des
renseignements personnels. Pour exercer vos droits en matiére de protection des
renseignements personnels, faire une demande ou déposer une plainte, veuillez contacter notre
centre de contact a support@webull.ca. Nous pourrions avoir besoin de vérifier votre identité
avant de répondre.

8. SITES TIERS

Cet énoncé sur la protection des renseignements personnels ne s'applique pas aux pratiques de
confidentialité des entreprises que nous ne possédons pas ou ne controlons pas, comme les
entreprises qui font de la publicité sur nos services ou avec lesquelles nous collaborons pour
certains services. Nous ne sommes pas responsables du contenu ou des politiques de protection
des renseignements personnels de ces sites Web tiers. Vous devriez consulter I’énoncé sur la
protection des renseignements personnels et les conditions d'utilisation des tiers applicables
lorsque vous visitez d'autres sites Web.

9. MODIFICATIONS AU PRESENT ENONCE

Nous pouvons mettre a jour ou modifier le présent énoncé a tout moment avec ou sans préavis
a votre intention. Nous publierons la version la plus récente du présent énoncé sur notre site


mailto:support@webull.ca

Web. Votre utilisation continue de nos services est réputée constituer votre consentement a la
version modifiée.

10. COMMENT NOUS CONTACTER

Si vous avez des questions, des commentaires ou des suggestions concernant le présent énoncé
ou vos renseignements personnels, veuillez communiquer avec nous par téléphone au
1 888 228-0958 ou par courriel a support@webull.ca

Nous vous répondrons normalement dans les quinze (15) jours ouvrables.

Si, aprés avoir communiqué avec nous, vous estimez que nous n’avons pas répondu
adéquatement a vos préoccupations, vous pouvez communiquer avec :

Le Commissariat a la protection de la vie privée du Canada
Appeler : 1 800 282-1376

Visitez :www.priv.gc.ca
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